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cuprinscuprins

•• PreliminariiPreliminarii
•• CeCe esteeste un un WeblogWeblog??
•• EvaluareaEvaluarea interfetelorinterfetelor--utilizatorutilizator

via via WeblogWeblog--uriuri
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introintro

•• WorldWorld--Wide WebWide Web = = mediumediu colaborativcolaborativ, , 
facilitandfacilitand interactiunileinteractiunile interinter--umaneumane, in mod , in mod 
sincronsincron sisi asincronasincron

•• BeneficiariBeneficiari: : ee--learninglearning--ulul, , comunităcomunităţţililee
onon--lineline, , îîntreprinderilntreprinderilee virtuale virtuale 
((ee--enterprisesenterprises), ), portalurilportalurile e (generale, (generale, 
educaeducaţţionale sau de ionale sau de îîntreprindere)ntreprindere), , 
ee--businessbusiness--ulul etc.   etc.   
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cece esteeste un un WeblogWeblog ((blogblog)?)?

•• ScopScop: : punereapunerea la la dispozitiedispozitie pepe Web Web 
a a unorunor ((fragmentefragmente de) de) informatiiinformatii redactateredactate
de o de o persoanapersoana sausau grupgrup de de persoanepersoane

•• MijlocMijloc de de comunicarecomunicare interinter--personalapersonala
((jurnaljurnal onon--lineline, , depozitdepozit de de informatiiinformatii privitoareprivitoare
la un la un domeniudomeniu etc.)etc.)

•• Pot include Pot include sisi posibilitatiposibilitati de de cautarecautare, , 
de de editareaeditarea mesajelormesajelor de de replyreply etc.etc.

•• NoutatileNoutatile aparuteaparute pot pot fifi obtinuteobtinute sisi via via RSSRSS
•• O forma O forma avansataavansata esteeste WikiWiki
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evaluareaevaluarea interfetelorinterfetelor via via blogblog

•• Context: Context: utilizareautilizarea WeblogWeblog--uluiului in in cadrulcadrul
situluisitului cursuluicursului ““InteractiuneInteractiune omom--calculatorcalculator””
–– MModalitateodalitate de a intra de a intra îîn contact cu unii studenn contact cu unii studenţţi i 

sau de a purta discusau de a purta discuţţii cu grupuri de studenii cu grupuri de studenţţi i 
având pasiuni comuneavând pasiuni comune ((identitatea vizualăidentitatea vizuală, , 
interfeinterfeţţe SVGe SVG etc.)etc.)

–– DepozitDepozit de de pointeripointeri sprespre referintereferinte bibliograficebibliografice
((tiparituritiparituri sausau resurseresurse Web)Web)
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evaluareaevaluarea interfetelorinterfetelor via via blogblog

•• Context: Context: utilizareautilizarea WeblogWeblog--uluiului in in cadrulcadrul
situluisitului cursuluicursului ““InteractiuneInteractiune omom--calculatorcalculator””
–– SStimularetimulare a interaca interacţţiunii dintre subieciunii dintre subiecţţii ii 

participând la experimentul de interacparticipând la experimentul de interacţţiune iune 
onon--lineline

–– MModalitateodalitate de evaluare de evaluare onon--lineline informală  informală 
a interfea interfeţţelor unor aplicaelor unor aplicaţţiiii
(de tip (de tip desktopdesktop si/sausi/sau siturisituri Web) Web) 
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evaluareaevaluarea interfetelorinterfetelor via via blogblog

•• RemarciRemarci::
–– DDiscuiscuţţiileiile purtate purtate îîn manieră n manieră onon--lineline

au continuat au continuat şşi i îîn cadrul laboratoarelor n cadrul laboratoarelor 
convenconvenţţionaleionale

–– WeblogWeblog--ulul a a constituitconstituit o o oportunitate facilă oportunitate facilă 
de comunicare de comunicare îîn regim asincron n regim asincron şşi anonimi anonim
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evaluareaevaluarea interfetelorinterfetelor via via blogblog



RoCHI 2005 • 15-16 septembrie 2005, Cluj-Napoca, Romania

Sabin-Corneliu Buraga • www.infoiasi.ro/~busaco/ • 9

evaluareaevaluarea interfetelorinterfetelor via via blogblog

•• DesfasurareDesfasurare: : 
–– SS--a a urmariturmarit evaluareaevaluarea onon--lineline

a a graduluigradului de de ergonomieergonomie a a interfeteiinterfetei
•• trăsăturile care afectează competentrăsăturile care afectează competenţţa utilizatoruluia utilizatorului
•• trăsăturile care afectează executrăsăturile care afectează execuţţiaia
•• trăsăturile care afectează satisfactrăsăturile care afectează satisfacţţia utilizatoruluiia utilizatorului

–– Experiment Experiment desfasuratdesfasurat in in perioadaperioada
noiembrie 2004 noiembrie 2004 –– februarie 2005februarie 2005, , 
pepe 184184 persoanepersoane, cu , cu varstevarste intreintre 20 20 sisi 35 de 35 de aniani
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evaluareaevaluarea interfetelorinterfetelor via via blogblog

•• DesfasurareDesfasurare: : 
–– PentruPentru fiecarefiecare capturăcaptură--ecranecran, , vizitatoriivizitatorii trebuiautrebuiau

săsă precizezeprecizeze ((anonimanonim sausau nunu) care ) care suntsunt
aspecteleaspectele pozitivepozitive şşii celecele negative ale negative ale interfeinterfeţţeiei, , 
plus plus săsă furnizezefurnizeze o o serieserie de de solusoluţţiiii
de de ameliorareameliorare a a acesteiaacesteia, , îînn cazulcazul îînn care care 
considerauconsiderau căcă era era inadecvatinadecvat proiectatăproiectată
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evaluareaevaluarea interfetelorinterfetelor via via blogblog
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evaluareaevaluarea interfetelorinterfetelor via via blogblog

•• „„Ce reprezintă Ce reprezintă 0.89 1200 0.89 1200 
UBUB din titlul ferestrei?din titlul ferestrei?””

•• AAspectespecte negativenegative: limbaj: limbajulul
prea tehnic, pictogrameprea tehnic, pictogramelele  
ambigue, incapaambigue, incapacitatea citatea 
operării exclusiv cu operării exclusiv cu 
ajutorul tastaturiiajutorul tastaturii

•• RecomandariRecomandari: : prezenprezenţţa a 
obligatorie obligatorie a a tooltiptooltip--urilorurilor,,
substitusubstituţţia simbolurilor ia simbolurilor 
graficegrafice
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rezumatrezumat

•• PreliminariiPreliminarii
•• CeCe esteeste un un WeblogWeblog??
•• EvaluareaEvaluarea interfetelorinterfetelor--utilizatorutilizator

via via WeblogWeblog--uriuri
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MultumiriMultumiri pentrupentru atentieatentie!!

IntrebariIntrebari??
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